
 輸送安全マネジメントに関する取り組みについて 

株式会社 託麻観光 

2026 年 6 月 

託麻観光バスにおいては、輸送の安全を確保するために、以下のとおり全社員が一体となって取り組ん

でまいります。 
１．輸送の安全に関する基本的な方針 

お客様第一を基本理念に、常に最高のサービスを提供する。 

「私たちは無事故を基本とします」と「法令・社会規範の遵守」「交通モラルの徹底」を基調に「輸送の

安全はわが社の根幹、わが社の社会的使命」を基本理念とし、安全で快適な輸送の向上に積極的に取り

組み、事故防止を社内に徹底することを目的に以下の項目を中心に無事故運転を目指します。 

（１） 事業活動においては、お客様の安全確保を第一に考えます。 

（２） 安全確保のため、日ごろから危険要因の排除に努めます。 

（３） 安全に関する教育、研修、訓練等を適時適切に実施します。 

（４） 常に安全意識を高く持ち、社会の変化に対応しつつ確固とした体制を目指し法令順守を徹底しま

す。 

（５） 事故、災害が発生した場合には、お客様の救護を最優先に行い、他の機関と連携を密にし、被害

の拡大防止、適切な情報開示、早期復旧に全力を挙げます。 

 

２．輸送の安全に関する目標及び当該目標の達成状況 

2025 年度（2025 年 4 月～2026 年 3 月） 

・目標… 無事故運転と法令遵守 

・達成状況…  事故 ７件 

人身事故 有責事故 0 件  

  物損事故 有責事故 5 件 無責事故 2 件  

        車両故障事故 0 件 

  飲酒運転 ０件 

  過労運転 ０件 

  車内事故 ０件  

2026 年度（2026 年 4 月～2027 年 3 月） 

・ 目標… 2025 年度の取り組み内容を基本とし、無事故運転と法令遵守を図っていきます。 

 



 

３． 自動車事故報告規則第２条に規定する事故に関する情報 

2025 年度 総件数…  0 件 

（死亡事故０件、重傷事故０件、軽傷事故０件、物損事故 1 件、車両故障事故 0 件、事故報告書提出件

数 0 件、健康起因事故０件） 

自動車事故報告規則第２条に規定する事故が２件、車両故障事故として提出しています。 

４． 安全管理規程 

別添のとおり 

（１）安全方針の策定及び周知 

「輸送の安全に関する基本的な方針」を社内に掲示するとともに、朝礼や点呼の際に乗務員へ周

知し、安全意識の向上に努めています。 

（２）安全に関する重点課題及び指導の実施 

点呼時の健康状態確認、運行前点検の徹底、危険箇所のヒヤリハット情報共有を重点課題とし、

運行管理者及び安全統括管理者から乗務員へ随時指導を行っています。 

 

５．輸送の安全の為に講じた措置及び講じようとする措置 

（１）直近３年間の運輸安全マネジメント評価の実施状況 

無 

（２）直近３年間の民間指定機関における運輸安全マネジメント認定セミナーの受講状況 

無 

（３）事故防止のための安全装置の導入状況 



  ・「デジタルタコグラフ」の全車両搭載 

・ドライバー異常時対応システム搭載（6 台） 

（４）安全に関する教育及び資格取得の推進 

 ・認定教育８号課程 1 人受講 

（５）今後講じようとする措置 

引き続き、e ラーニングを活用した運転者教育及び社内研修を計画的に実施し、運行管理者・整備

管理者の資格取得や認定教育の受講を推進してまいります。 

 

６．輸送の安全に係る情報の伝達体制その他の組織体制 

別紙１「安全管理体制図」、別紙２「重大事故・異常事態・災害発生時の連絡体制図」のとおり 

７．輸送の安全に関する教育及び研修の実施状況（2025 年度） 

・運 転 者に対する教育及び研修の実施回数 2025 年度 パソコンを使用した e ラーニングとして実施 

・運行管理者に対する教育及び研修の実施回数 2025 年度 1 回 

・整備管理者に対する教育及び研修の実施回数 2025 年度 1 回 

・初任運転者に対する添乗実技指導 「別添 初任運転者教育記録」のとおり 

・e ラーニングを利用した理解度の管理 

８．輸送の安全に関する内部監査の結果並びにそれに基づき講じよ

うとする措置 

・内部監査の実施の有無  無 

 



９．安全統括管理者に係る情報 

安全統括管理者 東 貴知 

社内での役職 部⾧ 

選任年月日 2013 年 11 月 13 日 



別紙１ 

安全管理体制図 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
社員・乗務員 

 

統括運行管理者 

東 千治 

運行管理者 

東 聖子 

代表取締役社長 

東 哲矢 
 

バス・タクシー 

運行管理補助者 

・東 貴知 
・行政 哲也 
 

安全統括管理者 

東 貴知 
 

整備管理者 

東 貴知 
 



別紙２ 

重大事故・異常事態・災害発生時の連絡体制図 
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安全統括管理者 
社長 

整備管理者 
運転手等従業員 

陸運支局 


